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Provozní řád služby - Individuálního hlídání 

 
Rozsah služby hlídání bude sjednáván individuálně na základě poptávky rodiče telefonicky na 
telefonní číslo koordinátorky centra tel: 773 500 672 nebo na rudnacek@seznam.cz.  
Individuální hlídání lze čerpat i po půl hodinách, minimální doba hlídání je však 2 po sobě jdoucí 
hodiny, pokud není dohodnuto individuálně.  
Rodič je seznámen s platným tarifem služby. Rodič se zavazuje hradit platbu za individuální 
hlídání dětí dle platného ceníku v hotovosti při převzetí dítěte dle skutečné doby vypočítanou 
za službu.  
 
Základní cena za individuální hlídání činí    250,- Kč za hodinu / dítě 
Cena za individuální hlídání v počtu 2 a více dětí činí       150,- Kč za hodinu / dítě 
 
Základní cena za individuální hlídání /víkend/večer po 18hod činí                 350,- Kč za hodinu / dítě 
Cena za individuální hlídání v počtu 2 a více dětí /víkend/večer po 18hod činí   250,- Kč za hodinu / dítě 
 
Rodič je seznámen a souhlasí se skutečností, že služba nemusí být poskytnuta, pokud 
poskytovatel přes veškerou snahu nesežene chůvu na individuální hlídání. O tom budou rodiče 
vždy co nejdříve informováni koordinátorkou služby na základě jejich poptávky.  
Rodič bere na vědomí, že je povinen uvést v Přihlášce všechny podstatné informace o 
zdravotním stavu dítěte a dále všechny informace, týkající se jeho poruch chování, či jiných 
případných důležitých osobnostních specifik. Rodiče odpovídají za pravdivé, úplné, přesné a 
podrobné informace o dítěti. 
Dále bere na vědomí a je srozuměn s tím, že je povinen prokazatelně informovat o onemocnění 
dítěte či o změnách jeho zdravotního stavu.  
V této souvislosti bere rodič na vědomí a je srozuměn se skutečností, že pokud výše uvedené 
informace budou, jakkoliv nepravdivé, zkreslené či neúplné a v důsledku toho dojde ke zhoršení 
zdravotního stavu či k úrazu dítěte, nenese za takto vzniklou skutečnost chůva žádnou 
odpovědnost.  
Poskytovatel má uzavřené pojištění odpovědnosti za škodu na případné úrazy a jiné újmy 
vzniklé v době pobytu dítěte v centru. 
Pokud rodič nepřevezme dítě ve sjednaném čase, je povinen o tom chůvu s dostatečným 
předstihem informovat. Pokud chůva s prodloužením doby hlídání souhlasí, je každá další 
hodina/půl hodina zpoplatněna dle tarifu.  Pokud se ovšem rodič s dostatečným předstihem s 
chůvou o prodloužení hlídání nedomluví, je sjednávána podmínka, že bude rodičem plně 
uhrazena každá započatá hodina prodlení. Za započatou hodinu prodlení se hradí dvojnásobek 
sjednané ceny. Pokud k převzetí dítěte nedojde ani do 60ti minut po skončení sjednaného 
rozsahu plnění a chůvě se ani nepodaří kontaktovat rodiče, kontaktuje chůva vedení centra, 
která následně kontaktujte pověřené orgány.  
 
O vaše dítě pečují spolehliví a odborně prověření pracovníci centra – zkušené chůvy, 
pedagogové a studentky s praxí v péči o děti.  
Služba zahrnuje mimo jiné i podávání rodičem předem připravené stravy dítěti podle jeho 
pokynů, případný doprovod dítěte do zájmových nebo sportovních organizací i případný pobyt 
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s dítětem během hlídání venku, pokud si to rodič vyžádá. Z uvedeného vyplývá, že chůva 
nezajišťuje přípravu stravy pro dítě, ale pouze její podávání. Chůva zachovává asertivitu v 
nejrůznějších situacích, dbá na bezpečí dítěte, dodržuje jeho zvyky a návyky. 
V případě náhlého onemocnění dítěte okamžitě informuje rodiče, kterého kontaktuje na 
uvedená telefonní čísla. V případě závažného náhlého onemocnění dítěte je chůvou přivolán 
lékař.   
Chůva se zavazuje dodržovat denní režim dítěte stanovený rodičem, dle dohody. 
Chůva nesmí po dobu hlídání dětí kouřit ani požívat alkohol či jiné návykové látky. 
Chůva nesmí pořizovat fotografie ani jiné audiovizuální záznamy dítěte, pokud není dohodnuto 
s rodičem jinak. 
Chůva nesmí přepravovat dítě autem, bez písemného souhlasu rodiče. Po domluvě s rodičem, 
pokud to hlídání vyžaduje, se dovoluje přepravovat dítě pouze veřejnou dopravou.  
Průběh hlídání je kontrolován koordinátorkou centra, kterou mohou rodiče kontaktovat na 
mobil +420 773 500 672 nebo emailem na rudnacek@seznam.cz. 
Případné stížnosti nebo změny smluvních ujednání projednává Koordinátorka/statutární 
zástupce organizace. 
Rodič se zavazuje, že si nebude s chůvou bez vědomí koordinátorky samostatně domlouvat 
domácí hlídání za finanční odměnu. Takové jednání bude považováno za porušení pravidel 
služby a povede k ukončení vzájemné spolupráce.  
V případě, že bude mít zájem rodič využít domácího hlídání, může být též individuálně 
domluveno s koordinátorkou centra a chůvou na zajištění této služby v domácím prostředí. 
 
V Rudné dne 20.10.2025                   
 
 
Platnost od 22. října 2025  
 
Jaroslava Průchová, Statutární zástupce  
 
Centrum pro rodinu Rudňáček, z.s. 
 
 
  
 
 

mailto:rudnacek@seznam.cz

